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RISK NEDIR?

 RIisk, bir olayin gergeklesme olasiligi ve
olaydan etkilenme durumudur.

» Belirsizlikle zorunlu etkilesim olarak da
tanimlanabilir.

 Belirsizlik ise olasi, tahmin edilemeyen,
olctlemeyen ve kontrol edilemeyen sonugctur.

* Risk bu sonuca ragmen karar almanin bir
neticesidir.

* Riskin sonucu ise, hem olumsuz (kayip veya
zarar) hem de olumlu (kazang veya firsat)
etkileri olan belirsiz bir durum olabilir.




RISK ALGISI NEDIR?

* Risk algisi, bir riskin olasilig1 ve siddeti
hakkinda insanlarin aldig1 subjektif bir
yargi olup, kisiden kisiye degisiklik
gosterebilir.

* Genellikle bir riski daha 6nce
deneyimlemis kisiler i¢in etkisi daha az
olabilirken, deneyimlememis kisiler i¢in

daha fazla olabilir.




* Olasilik, riskin gergeklesebilme durumudur.

* Siddet ise riskin ger¢eklesmesi durumunda
sonuglarm ne kadar ciddi / etkili olacaginin bir
olcusuddr.

* Risk genellikle hem olasiliga hem de siddete
birlikte bakilarak 6lculir.




RISK NASIL OLCULUR?

* Risk, istatistiksel yontemler kullanilarak
olculdr.

 Riskleri belirlemek icin gegmis deneyimlerden
faydalanilabilecegi gibi, gelecek ile ilgili
olaylarin da olma olasilig1 Gzerinde durulabilir.

* Eniyi ve dogru sayilabilecek yOntem icin ise
mevcut duruma ve eldeki verilere bakilabilir.




RISK DEGERLENDIRME FAKTORLERI
NELERDIR?

* Birincisi, olayin meydana gelme
olasihigidir.

* Bu, gecmis deneyimlere, istatistiksel
verilere veya uzman goriisiine dayali
olarak tanmin edilebilir.

Oyuncunun basket

atma olasihg: var

midir?




RISK DEGERLENDIRME FAKTORLERI
NELERDIR?

- Ikinci faktor, meydana gelen olayin

sonuclaridir. Yani siddetidir.

 Bu, kayip veya hasar potansiyelinin yani
sira olaydan kaynaklanabilecek ikincil
etkileri de igerir.

Kars1 takimin basket

atmasi ne kadar

etkilidir?



RISK DEGERLENDIRME FAKTORLERI
NELERDIR?

« Uclincl faktor, olay tzerinde
uygulanabilecek kontrol diizeyidir.

.....

* Bu, hem olayin meydana gelme

olasiligin1 azaltmak icin alinabilecek
onleyici tedbirleri hem de olay meydana
gelirse sonuclarmi en aza indirmek igin
alinabilecek hafifletici onlemleri igerir.

Kars1 takimin tekrar
basket atmamasi icin

ne yapilabilir?



RISK YONETIMI NEDIR?

* Risk yonetimi, hedeflere ulasma yolundaki
belirsizliklerin ve tehlikelerin belirlenmesi,
analizinin yapilmasi ve ortaya ¢ikabilecek

etkilerin degerlendirilmesi ¢calismalaridir.

* Amaci, kars1 karsiya kalinabilecek
tehlikelerin ve ortaya ¢ikabilecek
tehditlerin olusma thtimalini ve etkilerini
azaltmak icin gereken hazirliklar1 ve
kontrolleri yapmak, strecleri yuratmektir.




RISK YONETIMININ FAYDALARI
NELERDIR?

- Risklerin Onlenmesi
- Kararlarin Iyilestirilmesi
* Kayiplarin Azalmasi
« Kaynaklarin Etkin Kullanilmasi

* YOnetim Sorumlulugu




RISK YONETIM SURECLERI
NELERDIR?

AC

PROCESS
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* Risk Yonetiminin Planlamasi (5N-1K / Ne-
Nerede-Ne zaman-Nasil-Neden-Kim)

) ) ) ) REVTE@ '
* Risklerin Belirlenmesi

* Olasilik ve Siddetin Belirlenmesi

CEVALVATE
* Risklere Kars1 Hangi Onlemlerin Alinacaginin
Belirlenmesi

* Risklerin Takip ve Kontrol Edilmesi




RISK ANALIZI NASIL YAPILIR?

 Risk analizi yapilmadan 0nce analizin yapilacagi
alanda deneyimli kisilerden bir ekip
olusturulmalidir.

* Ortaya ¢ikabilecek risklerin dogru bir sekilde
belirlenebilmesi i¢in ilgili alanda deneyimli
Kisilerin degerlendirme yapmasi gerekir.

* Yetkin olmayan kisiler riskleri dogru sekilde
belirleyemezler. Bu durumda ortaya istenmeyen
sonuclar ¢ikabilir.




RISK ANALIZININ FAYDALARI
NELERDIR?

* Acil durumlar icin her an hazirlikl
olabilir,

* Olasi tehlike ve riskleri 6nceden tahmin
edebilir ve hazirliginmi yapabilir,

 Maddi ve manevi zararlar1 minimuma
indirebilir,

 Teknoloji se¢imi ile gtivenli bir calisma
ortami yaratabilirsiniz.




RISK ANALIZ YONTEMLERI
NELERDIR?

* Fine-Kinley Analiz Metodu: Tehlikenin ¢alisan, is yeri ve gevresinde olusturabilecegi zararin etkisi degerlendirilir. Risk;
ihtimal, frekans ve etkinin carpimina esittir.

« Tehlike ve isletebilme Analiz Metodu (HAZOP): Kaza yaratabilecek durumlarin s6z konusu oldugu durumlarda kullanilir.
Genellikle sonuglar1 ve ortadan kaldirilmas: hedeflenir.

L Tipi Matris Analiz Metodu: Onlem alinmasi gereken tehlikelerin analizinde kullanilir. Basit ve tek kisinin
uygulayabilecegi bir yontemdir.

* Neden-Sonug¢ Analiz Metodu: Olumsuz sonuglarin nedenlerini belirtir. Bu analiz yontemi, balik kil¢ig1 modelindedir.

- Is Guvenlik Analiz Metodu: Is ve gorevlerin iyi bir sekilde tanimlandig1 4 asamali yontemdir. Asamalar; yapi, tehlikelerin
belirlenmesi, risk analizi ve givenlik Ol¢isuddr.

« On Tehlike Analiz Metodu: Tehlikeli durum ve sistemleri gésteren kontrol listelerinin yardimu ile gerceklesir.

« X Tipi Matris Analiz Metodu: Deneyim ve 6grenilmis bilgilere dayali bir risk analiz yontemidir.

* Olursa Ne Olur Analiz Metodu: Aksakliklarin olasi sonuglarini ortaya ¢ikarir.




L TIPI MATRIS ANALIZ METODU

* Risk degerlendirmesi i¢in en kolay ve tek basina risk analizi yapmak zorunda olan analistler i¢in
Ideal olan bu metotta “Riskin Siddeti” ve “Riskin Olasilig1” parametreleri kullanur.

* Genellikle 5x5 matrisi kullanilarak yapilir.

Riskin Siddeti
RSk Ot 1 (Onemsiz) 2 éazrr‘s"';"z 3 (Onemli) | 4 (Gok Onemli) 5 (Acil)
1 (Cok Diisiik) 1 4 5
2 (Diisiik) 8 10
3 (Mumkdn) 9 12

4 (Yuksek) 4 8 12

5 (Cok Yiksek) 5 10

Riskin Riskin Siddeti Risk Skoru

Alnacak Onl luP |
Olasihig1 (RO) RS) (ROXRS) macak Onlem Sorumlu Persone

Riskin Tanimi Sonug




L TIPI MATRIS ANALIZ METODU -
ORNEK ANALIZ

Riskin Riskin Siddeti Risk Skoru

Riskin T Sonu Al k Onl Sorumlu Personel
iskin Tanim G Olasih (RO) (RS) (ROXRS) macak Onlem
Kilit konumdaki Birimdeki islerin ve Birim igerisinde personelin
personelin isten personele direkt baglh 2 4 8 igini yapabilecek bagka bir |  Birim amiri / mudur
ayrilmasi stireclerin aksamasi personel goreviendirilmesi
Ulke genelini Egitim-6gretimin ktan egiti . :
, g S Uzaktan egitim Bilgisayar merkezi ve
etkileyecek salgn uzaktan devam 3 4 12 altyapismm hazir konumda A
T akademik birimler
hastalik olmas1 ettirilmesi tutulmasi




OLURSA NE OLUR ANALIZ METODU

* “Olursa ne olur metodu” islemlerin herhangi bir asamasinda uygulanabilir ve daha az tecrubeli risk
analistleri tarafindan yurattlebilir.

 Genel soru olan “Olursa Ne Olur?” ile baslar ve sorulara verilen cevaplara dayanur.

 Aksakliklarin muhtemel sonuclar1 belirlenir ve sorumlu kisiler alinacak dnlemler belirlenir.

Sonucun Etkisi ) ruml
"Olursa Ne Olur?"' Almacak Onlem oty
Diisik Orta  Yuksek Personel




OLURSA NE OLUR ANALIZ
METODU - ORNEK ANALIZ

Sonucun Etkisi .
""Olursa Ne Olur?" Almacak Onlem Sorumlu Personel

Diisiik Orta  Yiksek

Birim icerisinde personelin

Kilit k ki list Birimdeki isl ! . N

== personel ssten .Inmde }1$ ?r vep f:rsone © X isini yapabilecek bagka bir Birim amiri / muddrt
ayrihirsa ne olur? direkt bagh siireclerin aksar. ] L
personel goreviendirilmesi

Ulke genelini etkileyecek salgmn | Egitim-6gretimin uzaktan devam " Uzaktan egitim altyapismmn | Bilgisayar merkezi ve

hastalik olursa ne olur? ettirilmesi gerekir. hazir konumda tutulmasi akademik birimler




ORNEK RISK UYGULAMALARI

Birlikte yapahm...

* Gruplarin kendi icinde
calismasi1 10 dk

* Analizlerin tUum katilimcilarla

degerlendirilmesi 20 dk




KATILIMINIZ ICIN
TESEKKURLER!

Uzm. Deniz Aslihan OZGUROL

Idari ve Mali Isler Rektor Yardimcilig
 Dahili: 4443
* Eposta: deniz.aslihan@bilkent.edu.tr
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